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Descrizione del progetto

Nome del progetto Messa in funzione del Servizio Online

Durata stimata ca. 11 settimane

Scadenze 

Team

Profilo

 Bill  Anna   Alex  Dave
 Cindy  Fred  Sue  Jil
 Felix  Hans  Chris  Livio
 Frank  Luis  Jim  Marco
 Paul  Peter  John
 Tim  Toni  Laura
 Luc  Walter  LEI
 Ted

– Sue, Fred e Tim

– Altri collaboratori a secondo dei bisogni.

In conformità con la nuova strategia di marketing, il management 

intende fornire ai nostri clienti un servizio online interattivo. Questo 

permetterà ai clienti il follow-up e il controllo degli ordini senza 

intervento del servizio clienti o della contabilità. Il rappresentante del 

cliente è il Product Owner. L'elenco degli elementi in arretrato e un 

budget per la prima fase sono stati definiti. Il core team è stato 

nominato.

Organigramma

1. Approvazione del capitolato 

2. Prototipo del software 

3. Test completato

4. Deployment completed

Direttore 
Jeff 

Rachel 
Informatica 

Programmazione 

Tonio 

Banche Dati Web 
Assistenza clienti 

Progetti 

Reto 
Vendita + 
Marketing 

Kathrin 
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Backlog Items Numero di 

persone

Durata prevista  

(giorni)

Dipende dalle 

attività 

precedenti
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1   Architettura della soluzione 2 5 — 2   5 3

2   Concetto di supporto 1 7 — 5   2  

3   Interfaccia utilizzatore 2 10 — 4 2  3 1

4   Sviluppo database 2 12 1 1 6 3  

5   Test della versione Alpha 2 8 4 3 1 2 2 2

6   Art Design 2 13 5 5 1 1 3

7   Implementazione del Search 4 15 — 3 2 3  

8   Ottimizzazione del traffico 3 14 — 1 2 4  

9   Strumenti di amministrazione 3 5 — 5 1 2 1

10    Release Candidate 1 10 6 3  3 2

11   Strategia di marketing 2 11 —    4 6

12   Design dell’eShop 3 6 — 3 1 4 2

13   Campagna di Marketing 4 11 11    3 5

14   Messa in funzione dell’eShop 1 5 12 4  1 2

15   Integration Test 3 3 10 2  1 2

16   Messa in funzione del Supporto 1 22 2 5   2  

17   Disponibilità generale 4 2 15 3  3 2

Tavola delle 

risorse

Costo orario Disponibilità 

per il progetto

Disponibile 

dalla settimana
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  Alex 86 100% 4 3 1 2 2
  Anna 160 100% 2 6 5 6 3
  Bill 102 100% 4 3 2 4 2
  Cindy 87 80% 3 2 3 3
  Felix 89 100% 6 1 4 1
  Fred 89 90% 1 2 4 2
  Hans 135 80% 2 6 3 5 2
  John 125 100% 3 4 6 5
  Livio 97 100% 2 1 1 4 6
  Luc 70 70% 3 2 4
  Marco 89 100% 3 1 5 5
  Paul 175 100% 4 5 5 6 3 1
  Peter 128 80% 2 6 4 4 1
  Sue 151 80% 1 5 3 4 5 3
  Ted 58 100% 3 3 3
  Tim 97 100% 1 2 4 3

Qualifiche necessarie

Qualifiche
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Piano reticolare

11. Strategia di marketing 

3. Interfaccia utilizzatore 

13. Campagna di Marketing 

12. Design dell’eShop  

2. Concetto di 
supporto 

7. Implementazione del 
Search 

9. Strumenti di amministrazione 10.  Release Candidate 

16. Messa in 
funzione del 

17. Disponibilità 
generale 

1. Architettura 
della soluzione 

4. Sviluppo database 

6. Art Design 
8. Ottimizzazione del 

traffico 

14. Messa in 
funzione 

15. Integration 
Test 

5. Test della versione Alpha 
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